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1. Bevezetés

Az Interreg Central Europe Program keretében megvalosuld ARTISTIC projekt a masodik szakmai
munkacsomagban eldiranyzott tevékenységek altal ,,A szellemi kulturdlis 6rokséggel kapcsolatos
tevékenységek fenntarthatdsdgdnak javitdsa szolgadltatdsok és minGségi segitségnyujtds révén”
felhasznalasra kész eszkozkészletet kivan létrehozni szellemi kulturalis orokséggel
kapcsolatos projektek generalasahoz és fejlesztéséhez. Ezen eszkozkészlet alapjan keriilnek
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képzési alkalmakkor a képzési modulok soran felhasznalhatnak.

Ez az eszkoz tamogatja a szellemi kulturalis oOrokséggel kapcsolatos kezdeményezések
azonositasi szakaszat, és elOzetes segitséget nyujt az ezt kovetd lépésekhez, amelyeket az
ARTISTIC partnerség altal kifejlesztett egyéb specialis eszk6zok felhasznalasaval hajtanak végre,
és amelyek célja az ismeretek atadasa a potencialis vallalkozoknak a szellemi
tulajdonjogvédelem, a finanszirozasi modszerek és a kommunikacios készségek teriiletén az
lzleti sikeresség fokozasa érdekében.

2. Eszkoz a helyi szellemi kulturalis orokség felismeréséhez
2.1 Altalanos leiras és a fejlesztendd szolgaltatas céljai

Az els6 lépés az értékek azonositasa: adott orokség azonositasa és annak bemutatasa
onmagaban is promocidt jelent, amely segiti a maganszemélyt vagy egyéb szereplét a szellemi
kulturalis 6rokség védelmében azaltal, hogy jovedelmezévé és gazdasagilag fenntarthatova teszi
azt. A szellemi kulturalis orokséggel kapcsolatos Uj kezdeményezések azonositasa azonban
meglehetosen bonyolult folyamat.

Mindenekel6tt a nem anyagi kultira toréekeny és megfoghatatlan. Egyrészt az emberi elmében
manifesztalodik, valik valosagossa, masrészt a régio vagy a helyi kozosség szamara olyannyira
nyilvanvalé és mindennapos lehet, hogy a lakosok nem is ismerik fel, hogy tulajdonképpen
nagyon kiilonleges, ebbdl kifolyolag nem is latjak annak fejlesztési potencialjat a helyi
gazdasagban (kivéve a turizmust). Masfeldl az is lehetséges, hogy a regionalis szellemi orokséget
tovabbra is csak a tarsadalom egy bizonyos csoportja gyakorolja, mint példaul az idés emberek.

Raadasul azok, akik Uj kezdeményezéseket akarnak épiteni és végrehajtani a szellemi kulturalis
orokségek teriiletén, altalaban nem ismerik fejlesztésiik kockazatait és lehetdségeit, sok
esetben nem ismerik a jogi formak kialakitasanak és a finanszirozasi lehet6ségek hatterét. A
tobbség nem szandékozik a szellemi kulturalis Orokséget iizleti és gazdasagi fejlédés
potencialjanak tekinteni, ezért is donté jelent6ségli a helyi szellemi kulturalis orokségek
megorzése és fejlesztése, a tudatossag terjesztése, valamint a potencialis otlet- és
projektgazdak segitése abban, hogy az otleteiket a leghatékonyabban valésithassak meg.
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A fenti célok mentén jelen segédlet kiilonbozé kérdGivekbdl és értékeldlapokbol all, hogy
megkonnyitse a szellemi kulturalis orokség oktatoinak és mediatorainak a munkajat az Uj
kezdeményezések azonositasaban és tamogatasaban, kiemelve a vallalkozoi otletek erdsségeit,
gyengeségeit, kritikait és fejlesztési potencialjat a kezdeti szakaszban. Ebbdl kifolyolag a vazolt
folyamatra sziikség van az (j megoldasok kidolgozasahoz, valamint (j vallalkozasok alapitasahoz
a szellemi kulturalis orokség kiilonbozo teriiletein.

2.2 Célok

A fentieknek megfeleléen jelen segédlet/eszkoz f6 célja (j vallalkozasi / egyiittmikodési
kezdeményezések elinditasanak megkonnyitése a szellemi kulturalis Orokség helyi
népszerisitésének tamogatasa érdekében, az Uj kezdeményezések és projektek azonositasara
szolgalo kozos modszertan segitségével. Az eszkoz céljai:
e az egyének, csoportok vagy mas kulturalis szereplok otleteinek, tevékenységeinek
felismerése a kezdeti / elokészitd szakaszban;
e (j, helyi szellemi kulturalis oOrokségi kezdeményezések felismerése a kezdeti
szakaszban;
e az Uj és a meglévo szellemi kulturalis oOrokségi kezdeményezések ,vezetése”,
azonositva az erosségeket és gyengeségeket, amelyekre a késébbiekben épithetnek.

2.3 A szolgaltatas logikaja

A szellemi kulturalis orokségi mediator feladata a tradiciok ismeretén alapulé kezdeményezések
és azok hordozoi vallalkozdi potencialjanak azonositasa. Az eszkozt Ugy fejlesztették ki, hogy
megfelel6 segitséget nyljtson a projektek meglévé hianyossagainak és gyenge pontjainak
kezelésében, valamint tamogassa a kezdeményezéseket az lzleti tevékenység soran felmeriild
kritikus kérdésekben. A helyi szellemi kulturalis orokségi kezdeményezések azonositasat két
lépésre bontottuk, valamint ehhez késziilt egy kérddiv és monitoring értékelé munkalap:

1. A kezdeti szakasz, amelyben a mediatorok felismerik a szellemi kulturalis orokségi
eroforrasokat;

2. A masodik lépés, amelyben a mediatorok azonositjak az szellemi kulturalis orokségben rejlé
Uzleti lehetdségeket, Otleteket gylijtenek, és a fejlettségi szintjilkknek megfeleléen végig
vezessék oket egy Uj vallalkozas létrehozasanak folyamataban.

Fontos leszogezni, hogy az itt bemutatott segedlet/eszkoz altal meghatarozott azonositasi
szakasz meg kell, hogy elézze az ARTISTIC partnerség altal kidolgozott eszkoztar
felhasznalasaval megvalositandé tamogato/kiséré szakaszt, melynek célja az ismeretek
atadasa a potencialis vallalkozok szamara a szellemi tulajdonjogok védelmérdl, a finanszirozasi
modszerekrol és a kommunikacios készségekrél, mindez az adott kezdeményezés sikerességének
fokozasa érdekében.
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ELSO LEPES - a helyi szellemi 6rokségi forrasok felismerése
(1 sz. FUGGELEK “Kutatasi modell a szellemi kulturalis orokség felismerésére”)

El6szor is alapvetd fontossagl annak tisztazasa, hogy mi is a szellemi kulturalis orokség, annak
érdekében, hogy a mediatori tevékenységek célzottan milkodhessenek. Az UNESCO
meghatarozasa szerint a szellemi kulturalis 6rokség nem maga a ,,gyakorlati megnyilvanulas”,
hanem az gazdag tudasanyag, amelyet az egyik generaciorol a masikra tovabbitanak. Az a tudas-
atadas, amelynek relevans tarsadalmi és gazdasagi értéke van a helyi kozosségek szamara.
Jellemzéje az, hogy:

« Hagyomanyos, kortars és élo is egyszerre: nemcsak a mult orokolt hagyomanyait
képviseli, hanem a kortars vidéki és varosi gyakorlatokat is, amelyekben kiilonféle
kulturalis csoportok vesznek részt;

» Befogado: beleérthetjik a szellemi kulturalis 6rokség mas definicioit is, amelyek akar
hasonloak is lehetnek a masok altal hasznalt kifejezésekhez. Hozzajarul a tarsadalmi
kohéziohoz, 0sztonozve az identitas és a felelosségvallalas érzetét, amely segiti az egyént
abban, hogy egy adott vagy tobb kozosség részének érezhesse magat, és ilyen maodon,
tagabb értelemben a tarsadalom részét képezze;

« Reprezentativ: alapjait a kozosségekben talalhatjuk meg, és azoktol filigg, akik
hagyomanyaikat, készségeiket és szokasaikat nemzedékrol nemzedékre a kozosség tobbi
részének, vagy mas kozosségeknek adjak at;

» Kozosségi alapu: csak akkor lehet 6rokség, ha azt a kozosségek, csoportok vagy egyének
elismerik, amelyek létrehozzak, fenntartjak és tovabbitjak - az 6 elismerésiik nélkiil senki
mas nem dontheti el, hogy egy adott kifejezés vagy gyakorlat az adott csoport oroksége
lenne.

A szellemi kulturalis orokség védelmérol szolo UNESCO-egyezmény 2003-tol keretet biztosit a
szellemi kulturalis 6rokség kiilonboz6 formainak azonositasahoz:

e  szobeli hagyomanyok és kifejezések, ideértve a nyelvet mint az immaterialis kulturalis

Orokség eszkozét;

. eléadomlivészet;

e  tarsadalmi gyakorlatok, ritualék és linnepi események;

e atermészettel és a vilagegyetemmel kapcsolatos ismeretek és gyakorlatok;

e  tudas és készségek a hagyomanyos kézmlives termékek eldallitasahoz.

Kiilonbozé megkozelitések és kutatasi eszkozok segithetnek az szellemi kulturalis orokséggel
foglalkozo szakembereknek, kozvetitéknek a kulturalis eréforrasok felismerésében, amint azt a
,Cultural Capital Counts / a kulturalis téke szamit!” cimi{ projektben kozzétett , A szellemi
kulturalis erdforrasok azonositasanak kézikonyve” ismerteti. Segithetnek egy régi6 szellemi
kulturalis orokség attekintésében, és tajékozodhatnak arrol, hogy a lakosok mit tartanak szamon
orokségként, mely orokségek léteznek, és mely tulajdonsagok kapcsolhatok hozza:
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» Személyes interju: alapvetden két ember kozotti beszélgetés, ahol az interju készitéje kérdezi
az interjualanyt annak érdekében, hogy bizonyos informacidkat tudjon meg, illetve személyes
véleményét ismerhesse meg;

» Fokuszcsoportos interju: ebben az esetben egy képzett moderator beszélget egy csoporttal
annak érdekében, hogy kideritse otleteiket, érzelmeiket és hozzaallasukat egy adott témaban;

» Résztvevd megfigyelés: az adatgylijtés azon modszere, amelyet a terepi tanulmanyok soran
alkalmaz a ,,Megfigyel6”, aki a megfigyelt kozosség vagy csoport tagja lehet. Ebben az esetben a
megfigyeld kozvetleniil részt vesz a kozosségi életben, és a csoport szempontjabol figyeli a
folyamatokat, megtanulva szokasaikat és nyelviiket;

o Levéltarak és mas forrasok (vannak bizonyos leirasok, illetve kiilonféle nyilvantartasok a
szellemi kulturalis orokség nyomait illetéen, amelyekben ezzel kapcsolatos adatokat
talalbatunk. Néhany ilyen példa; az eldodeink kézzel irt daloskonyvei, régi rajzok, festmények,
fényképek, filmek vagy kézmives alkotasok, szertartasok, naplok, levelek és kilonféle
események beszamolai).

MASODIK LEPES - a szellemi kulturalis orokségben rejlé iizleti lehetdségek feltarasa
(2. sz. FUGGELEK)

A szellemi kulturalis' orokség megovhatd és megorizhetd, atadhato, tovabbfejlesztheto és
érvényesithetd6 azzal, hogy potencialisan jovedelmez6 tevékenységek vagy vallalkozoi
egyittmikodések  kezdeményezéseivé valhat. Példaul a szellemi kulturalis o6rokséggel
osszekapcsolt kézmives- és kulturalis ipar konnyen megfigyelhet6 a Veneto régio teriiletén, ahol
elsésorban a hagyomanyos kézmiives agazatok mikodnek, mint példaul a klasszikus
butorgyartas, arany-, keramia-, mivészi liveg megmunkalas. Tovabbi jo példa a ,terileti
muzeumok” ujboli megnyitasa, ahol a kulturalis orokségbe tartozo kiilonb6zé miivek, torténelmi
események, régészeti felfedezések vagy a sajatos, helyi életformak megismertetése zajlik
(alpesi hagyomanyok, etnikai kisebbségek stb.). Tehat, amint az adott szellemi kulturalis 6rokség
er6forrast azonositottak, a szellemi kulturalis orokség mediatornak egyfajta ,elézetes értékeléssel”
ellendriznie kell, hogy vannak-e ehhez kapcsolodo uzleti lehetoségek. A helyi szellemi kulturalis
orokség szereplovel (pl. idésebb kézmiivesek, hagyomanyos ismeretek birtokosai) folytatott
konzultacio soran a mediator fontos informaciokat gylijt a kovetkez6 elemek ellenérzésével, annak
felmérése érdekében, hogy a vallalkozoi otletek fenntarthatoak-e:

az UNESCO egyezményben meghatarozott jellemzok megléte,
kapcsolat az UNESCO egyezményben meghatarozott kategoriakkal,
a helyi teriileti kornyezet javitasa és bevonasa,

az otlet ,fejlettségi szintje”, részletek ismerete,

- a kezdeményezés innovativ elemei,

- a sziikséges készségek,

a kezdeményezés versenyelonye és hozzaadott értéke,

a fenntarthatosag,

a piacképesség.
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Egy (j vallalkozdi projekt sziiletése vagy megvaldsulasa a szervezeti modell felépitésének
lépcsofokain is végigmegy. Ezért is fontos az Uj, potencialis vallalkozas lehetséges jogi
formajanak és felépitésének a megfelel6 tervezése, annak lizleti sikerességét szem el6tt tartva.

A teriilet tapasztalatainak vizsgalata alapjan kideriilt, hogy - bar ez orszagrol orszagra eltér - a
miivészeti kézmives agazathoz kapcsolodd tevékenységek altalaban partnerkapcsolatok
formajaban valosulnak meg (egyéni vallalkozas vagy vallalkozas kozos név alatt). Egyéb jogi
formaként a korlatolt felelsségl tarsasag jelenik meg.

Ami a tevékenységek jogi formajat illeti a kulturalis teruleten, Olaszorszagban tulnyomorészt
szovetkezeti jellegli formaban valosulnak meg a tevekenységek. Az alapitdé okirat és az
alapszabaly elkészitése soran azokat az eljarasokat, formakat kell elényben részesiteni,
amelyek kozelebb allnak az adott tarsadalmi célhoz, a szovetkezet tagjai kozotti kolcsonosség
figyelembevételével.

2.4 Alaptevékenység

Minden partnerrégioban létrejottek Ugynevezett szellemi kulturalis orokség pontok, ahol a
bemutatasra keriilé6 eszkozkészlet rendelkezésre all. Ezt egyéni konzultaciok, egyéni és/vagy
csoportos tanacsadas, valamint workshopok formajaban fogjak felhasznalni, amelyek a szellemi
kulturalis orokség azon helyi szerepldinek szolnak, akik vallalkozasi szandékkal vagy vallalkozoi
potenciallal rendelkeznek.

CELCSOPORTOK

A szellemi kulturalis orokséghez kapcsolodo képzok / kozvetitok a kovetkezok lehetnek:

- helyi szellemi kulturalis 6rokség mediatorok;

- a klilonboz6 agazatok mediatorai;

- Uizleti tamogato szervezetek;

- munkaligyi tanacsadok;

- a helyi oktatasi rendszer;

- szellemi kulturalis 6rokséggel kapcsolatos egyéb szervezetek.

A szellemi kulturalis orokség szerepléi, akiket szellemi kulturalis orokség képzék / mediatorok
segitenek:

- helyi szellemi kulturalis 6rokség szereploi,

- id6sebb kézmlvesek;

- hagyomanyos tudas birtokosai;

- szellemi kulturalis orokséggel kapcsolatos indulé vallalkozasok;
- egyéb érdekcsoportok.
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3. MukodeSI elemek és klhlvasok az eszkozok
iranymutatasainak végrehajtasahoz

3.1 A mikodés f6 elemei kulcsfontossaguak a mikodéshez

- Objektiv képesség: képesség a szellemi kulturalis oOrokségi kezdeményezésekkel és
szereplokkel kapcsolatos otletek / kezdeményezések tulajdonosainak azonositasara.

- Szubjektiv képesség: képesség arra, hogy egy oOtletben rejlé lehet6ségeket elemezzik, a
kulturalis orokséggel kapcsolatos kritikus kérdéseket beazonositsuk a vallalkozok tamogatasa
érdekében, valamint, hogy a munkacsoport hasznos Utmutatast legyen képes nyujtani.

3.2 Kezdeti kihivasok

A nehézség abban rejlik, hogy egy altalanos, minden orszagra kiterjed6 (transznacionalis)
eszkozkészletet kell kidolgoznunk, melyben kiilonosen a végrehajtas teriiletén adodhatnak
kihivasok, melyek a kovetkezok:

e tudatossag- és ismeret hianya a szellemi kulturalis orokség fontossaganak tekintetében,
valamint a helyi és regionalis szereplok felkésziiltségének mértéke a szellemi kulturalis
orokséghez kapcsolodo fejlesztések, tevékenységek szempontjabol;

e a helyi szellemi kulturalis orokséghez kapcsolodo szereplok kovetkezetlensége a vallalkozoi
kezdeményezések kidolgozasaban;

e az értékeld eszkoz érvényessége (azaz alkalmazhaté-e) a szellemi kulturalis 6rokség minden
tipusa esetén;

e az értékelési eszkoz alkalmazkodoképessége a kiilonbozo regionalis helyzetekhez;

e a jogi rendszerek, a tarsasagi formak, az adoszabalyozas és a technikai kiilonbségek;

e a partnerségben alkalmazott terminologiak - az egységes strukturahoz valo alkalmazkodas
lehetséges nehézségei;

e forditasi kockazatok - itt az id6 és a mindség a két legfontosabb kockazati tényezo;

e az eszkoz fenntarthatosaga és karbantartasa - az informaciok naprakészen tartasa.

4. Tovabbképzési sziikségletek és a tréning modularis felépitése

A szolgaltato-iizemelteté személyzetnek, mediatoroknak az alabbi kovetelményeknek kell

megfelelniuk:

e a szellemi kulturalis 6rokség jelentoségének felismerése;

e szellemi kulturalis orokségben rejlo potencial ismerete;

e a kulturalis szereplok vallalkozoi kornyezetének ismerete;

e jogi kérdések gyakorlati ismerete, lizleti tanacsadassal kapcsolatos tapasztalat;

e az ARTISTIC online eszkoztar ismerete;

e legalabb felhasznaldi szamitogépes ismeretek;

e interperszonalis készségek, amelyek lehetévé teszik szakmai ismeretek és tapasztalatok
megosztasat, masokat cselekvésre 0sztonozve;

e empatia.
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A szolgaltatok képzésének a kovetkezo f6 témakra kell kiterjednie:

a) altalanos képzés a kommunikacios készségekrol és a targyalasi sajatossagokrol
(emberekkel valé banasmaod);

b) képzés és ismeretek a szellemi kulturalis 6rokségrol, valamint annak megovasanak és
érvényesitésének sziikségességérol (,, A szellemi kulturalis eréforrasok azonositasanak
kézikonyve”);

c) tanacsadoi képzés a kockazatok- és a lehetdségek értékelése kapcsan (indulo
projektek);

d) képzés a jogi formakrol, a torvényi rendelkezésekrol és az agazati rendeletekrol;

e) ARTISTIC eszkozok ismerete (szellemi tulajdonjog védelme, finanszirozasi modszerek,
kommunikacios készségek);

f) pénziigyi és nem pénziigyi haldzati tudatossag;

5. Lehetséges értékelés és monitoring teriiletek

Az eszkoz alkalmazasanak és megvaldsitasanak kiértékelése a kovetkezé modokon lehetséges:
kérdoivek, felmérések, interjuk, a szellemi kulturalis orokség irodainak mediatorai altal végzett
megfigyelések, a helyi szereplok dokumentumainak elemzése a mediatorok jelentései alapjan.

Az értékelés tovabba lehetdvé teszi az eszkoztar hatékonysaganak felmérését a szellemi
kulturalis orokség helyi szerepl6i véleményének osszegyljtése altal.

6. A szolgaltatas jovobeli kiterjesztése és tovabbfejlesztése

A szolgaltatas az informacios hattér frissiilésével, valamint a szellemi kulturalis 6rokség
kezdeményezések azonositasi modszerének finomhangolasaval tovabb fejlédik, mikozben olyan
elemekkel egésziil ki, amelyek fontos stratégiai alapot szolgaltatnak a szellemi kulturalis
orokséghez kapcsolodo hatékony és fenntarthato vallalkozéi kezdeményezésekhez.

A folyamat sokban fiigg a tarsadalomban zajlo tarsadalmi-gazdasagi és kulturalis valtozasoktol,
beleértve a szellemi kulturalis 6rokség letéteményeseinek hozzaallasat, a kedvezményezettek,
valamint az allami és pénziigyi befektetdk, illetve a tarsadalmi szemléletmodot is.

A szolgaltatas frissitésének, aktualizalasanak a sziikségessége a mediatorok jelentéseinek
fliggvénye, illetve konzultaciot kell folytatni a helyi tanacsado6 csoportokkal is.
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